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Az integralt kockazatkezelési szabalyzat

. Integralt kockazatkezelési rendszer kialakitasanak jogszabalyi
meghatarozasa

Az allamhaztartasrol szolé 2011. évi CXCV. torvény és a koltségvetési szervek
belsd kontrollrendszerérdl és belsd ellenérzésérdl szoldé 370/2011. (XII. 31.) Korm.
rendelet 7. §. (1) bekezdése alapjan a koltségvetési szerv vezetje koteles
integralt kockazatkezelési rendszert miikddtetni.

Az integralt kockazatkezelési rendszer miikodtetése soran a vezetd feladata:

a szervezet egészét atfogd kockazatkezelési stratégia kialakitasa;
e a kockazattliré képesség mértékeinek meghatarozasa;,

e« a kockazatkezelési folyamatok eldirasa, feltételeinek biztositasa, es
betartasanak megkdvetelése;

« a kockazatokkal kapcsolatos informaciok folyamatos szolgaltatasa;
e a kockazatokra adott valaszokkal dsszefliggo dontéshozatal,
« a kockazatokra valo tényleges reagalas megvalositasa,;

» a kockazatkezeléssel kapcsolatos elszamoltathatosag biztositasa.

1.1. A szabalyzat célja:

A belsé kontrollrendszer 6t elemén bellil a kockazatkezelés biztositja azt, hogy a
szervezeti célok elérését veszélyeztetd kockazatok azonositasra, értékelésre es a
lehet legalacsonyabb szintre csokkenthetéek legyenek.

Az integralt kockazatkezelési tevékenység soran felmérjik és megallapitjuk a
koltségvetési szerv tevékenységében rejld és szervezeti célokkal Gsszefliggd
kockazatokat, valamint meghatérozzuk az egyes kockazatokkal kapcsolatban
szilkséges intézkedéseket, valamint azok teljesitesenek folyamatos nyomon
kovetésenek modjat.



Az integralt kockazatkezelési rendszer magaban foglalja a jogszabalyban eloirt
kockazatkezelési kotelezettségeket, amelynek mikodtetése soran figyelembe
vesszik az agazati Utmutatokat is.

A koltségvetési szerv vezetbje az integralt kockazatkezelési rendszer koordinalasara
szervezeti felelést jelol ki. Belsé ellendr szervezeti felelésnek nem jellhetd ki.

(Ha a koltségvetési szerv integritds tanacsadot foglalkoztat, akkor az integralt
kockazatkezelési rendszer koordinalasaval kapcsolatos feladatokat az integritas
tanacsado latja el.)

Il. A kockazat kezelési rendszer kialakitdsa, miikddtetése és a
felelés személyek

A kockazatkezelés a szervezet céljai elérésével kapcsolatos kockazatok
azonositasanak és elemzésének, valamint a megfeleld valaszok meghatarozasanak
folyamata.

A folyamat magaban foglalja:
e a kockazatok azonositasat;
e a kockazatok kiértékeleset;

e a szervezet kockazatokra vald hajlamossaganak (kockazatérzékenységenek,
kockazattlirésének) értékeléset;

e a valaszok kialakitasat a kockazatokra;

e az integralt kockazatkezelési intézkedési tervek megvalésitasa, valamint a
kockazatok és a kockazatokra kialakitott valaszok folyamatos monitoringjet.

A rendszerkialakitas feladatai:

o a folyamattérkép és folyamatleirasok mentén eldkésziti a kockazatok
felmérése,

s a folyamattérkép és a folyamatleirdsok biztositjak a kockazatkezelési
rendszer teljes korliségét és zartsagat,

« a folyamatok mellett — ha a szervezetnél projektek keretében is végeznek
munkat — érdemes a projekteket killén egységként kezelni a kockazatkezelési
rendszerben;



kockazatok kis csoportokban (célszer( folyamatonként, az adott folyamatban
résztvevd minden szervezeti egység képviselbjenek részvetelével
megszervezni) térténd azonositasanak megszervezése, lebonyolitasa —
integralt kockazati leltar kialakitasa;

az azonositott kockazatok csoportositasa, rendszerezése;
az azonositott kockazatok alapjan a kockazati tényezok meghatarozasa;

a meghatarozott kockazati tényezok alapjan, a kockazatértékeles alapjat
képezd kockazati kritérium matrix elkészitése

a kockazatok értékelése, kockazatviselési tliréshatar meghatarozasa

az elsd évet kdvetd években évente legalabb egyszer felllvizsgalni az el6z6
évi integralt kockazatkezelési intézkedési tervek hatékonysagat,
megvalosulasat.

A belsé ellenérzés csak megfigyeléként vehet részt a kockazatkezelés folyamataban
— kivéve, amikor a belsé ellendrzési folyamat folyamatgazdéjaként jar el. A belsé
ellenérzés fliggetlenségének és objektivitasanak megdrzése érdekeben nem vehet
részt operativan a kockazatkezelési folyamatban, de tekintettel arra, hogy a belsé
ellenérzés 4tfogd ismeretekkel rendelkezik a szervezetrol és a szervezet
kockézatairél — kizardlag tandcsadasi tevékenysége keretében -, fliggetlen
értékelés nyujtasaval segitheti a munkat.

A kockazatkezelési tevékenység akkor lesz hatékony, ha

a kockazatkezelési tevékenyseget integraljgk az adott szervezet
folyamataiba;

a kockazatkezelési intézkedési tervet kovetkezetesen végrehajtjak, illetve
vegrehajttatjak;

a kockazatkezelési intézkedési terv végrehajtasat ellenérzik, szilkség esetén
a szlikséges beavatkozasokat megteszik;

a kockazatelemzés eredményeinek szlkség szerinti gyakorisaggal torténd
aktualizalasat, és ez alapjan a kockazatkezelési intézkedési terv modositasat,
végrehaijtjak;

a lezarult kockazatkezelési intézkedési terveket értékelik.

A feladatmegosztast a szervezeten bellil (ki miért felelds az integralt
kockazatkezelési rendszerben) jelen szabalyzat 1. sz. melléklete tartalmazza.



A Kockazatkezelés feleldse

Az allamhaztartasi szervezet vezetdjének a feleléssege, hogy
» kialakitsa a kockazatkezelesi rendszert
« gondolkodjon a kockazatkezelési rendszer mikodtetéserol
« torekedjen a kockazatkezelési rendszer fejlesztesere

« felel a kockazatkezelési feladat meginditasaért és a kockazatkezelesi
rendszer fejlesztéséért és mikodteteseert

« dontson a kockazatok értékelése soran alkalmazott médszerekrol
» meghatarozza az elfogadhaté kockazati szintet, kockazati tiréshatart
e ellassa a tlréshatarok feletti kockazatokkal kapcsolatos feladatokat.

+ intézkedéseket tegyen a kockazatokhoz kapcsolodo valaszlépésekre, azaz a
kockazat megsziintetésére, csokkentésére, megosztasara és elfogadasara

« gondoskodik a kockazatkezelési nyilvantartas vezetéseérdl
» gondolkodik a kockazatkezelésre adott valaszlépések nyomon koveteserdl

« rendszeren felllvizsgdlja a kockazatkezelést

lll. A kockazatkezelés modszertana és |épései
Il.1. Alapfogalmak

Kockazat: Valamilyen esemény, tevékenység, vagy tevékenység elmulasztasa,
amely a jovoben valamely valosziniiséggel bekdvetkezik es ezaltal valamilyen
hatassal lesz az adott szervezet celjainak eleresére.

A kockazatkezelés soran a kockazatok az alabbiakban értelmezhetdek.
Eredendd kockazat

A folyamatokban rejlé osszes kockazat, ami a belsé kontrollrendszer letezésétdl
fliggetlendl letezik.

Kontrollkockazat

Annak a kockazata, hogy a kiépitett kontrollok a nem megfeleld kialakitas vagy nem
megfeleld mikddtetés miatt nem képesek a hibak megelézésére vagy feltarasara.



Maradvany kockazat

A vezetés altal a kockazatokra adott valasz utan fennmaradd kockazat, aminek mar
a tlréshatar alatt kell lennie.

Hianyossag: A jelenre vonatkozik. A szabalyozas hianya a jévében kockazatokat
okozhat. A probléma tényt, korilmeényt jelél, a hianyossag allapotot ir le. Minden
esethen létezd, tényszerlien igazolhaté dolog. A hianyossag megszintetése
dltalaban intézkedést kivan. Az intézkedés elvegzése jelenthet feladatot vagy
problémat.

Hidnyossdg példaul egy belsé szabélyzat hianya, ami egy jeleniévé kockazati
tényezé, amelyrél, ha elemezziik, azt fogjuk megallapitani, hogy tobb, fontos
kockézatnak is lehet tényezdje. Hiszen nagyon sok olyan, nem kivanatos esemeény
bekévetkezhet miatta (pl. a folyamat végrehajtasanak hatarideje kitolodik,
indokolatlan koltségek merlilnek fel, netédn sikkasztasra ad eseélyt), amelyek
kritikusak lehetnek valamilyen cél elerese tekinteteben.

Bizonytalansag: A jovére vonatkozik és az Osszes kimenetet magaban foglalja.
Informacié hianyt is jelent. A bizonytalansag azt jelenti, hogy a jévében valahol,
valamikor kiildnbdzé események kivetkezhetnek be, amelyek egyarant lehetnek jok
és rosszak. A jelenben fennalld bizonytalansag — a kovetkezmények tekinteteben —
a jovore vonatkozik.

Bizonytalanséagra ad okot pl. az arfolyamvaltozas. A forint arfolyamanak erésédese
az exportémek rossz, a vasarionak jo.

Integralt kockazatkezelési rendszer: olyan folyamatalapu kockazatkezelési
rendszer, amely a szervezet minden tevékenységére kiterjed, egységes modszertan
és eljarasok alkalmazasaval, a szervezet ceélkitizéseinek és értékeinek
figyelembevételével biztositja a szervezet kockazatainak teljes korl azonositasat,
azok meghatarozott kritériumok szerinti értékeleset, valamint a kockazatok
kezelésére vonatkozo intézkedési terv elkésziteset es az abban foglaltak nyomon
kovetéset.

Kockazati tényezék: fontos szerepilk van a kockazatok értekeléseben is, hiszen
az azonositott kockazatok kockazati tényezdinek tsszessege jellemzi a szervezet
kockdzatossagat, igy eértékelési kritériumként is alkalmazhatoak. A kockazati
tényezok kozoétt tehat fennallnak kilonbézd osszeflUggesek, hierarchiak, illetve
killdbnbséget kell tenni kulcs kockazati tényezék és keveésbé jelentds kockazati
tényezok kdzott is. Kulcs kockazati tényezdknek azokat a tényezdket kell tekinteni,
amelyek jelentds hatassal vannak a szervezeti célok megvaldsitasara, amelyek nem
csak kis mértékben hatraltatiak, hanem legrosszabb esetben meg s
akadalyozhatjak azok elérését.

Kockazatok feltarasaért és kezeléséért felelés vezetd



Meghatarozott szakterlleten felel a kockazatok azonositasaért és kezeleseert.
Feleldsségét, feladatait részben - a jelen szabalyzatban foglaltaknak megfelelen -
megoszthatja az altala kijelolt adatszolgaltatd munkatarssal.

Kockazatelemzés
A kockazat forrasanak azonositasara és a kockazatbecslésre szolgalo folyamat.
Kockazat hatasa

A kockazat bekévetkezésekor annak becslésen alapulo, szamszerisitett, varhato
merteke.

Kockazat valésziniisége

A kockazat bekovetkezésének esélye, becslésen alapuld, szamszerisitett, varhato
mertéke.

Kockazatértékelés

Az a folyamat, mely soran a kockazat-felmérési eredmények alapjan az egyes
tényezék értékelésre kerliinek.

Kockazati tiréshatar

Az a kockazati é&rték, amelynek elérése esetén egyedi kockazatcsokkentd
intézkedéseket kell alkalmazni a felmerllo kockazatok kezelésére.

Kockazatkezelési intézkedési terv

A kockazatok csokkentéséhez szikséges feladatok, felelésok és hataridok
meghatarozasara szolgald intézkedes.

Eredményesseg

Annak kévetelménye, hogy a kitizott célok — az elfogadott modositasokat, valtozo
koriilményeket figyelembe veve — megvalésuljanak, a tevekenyseg tervezett és
tényleges hatasa kozotti kilonbseg a leheté legkisebb mertékl legyen, vagy a
tényleges negativ hatas kedvezobb legyen a tervezettnel.

Gazdasagossag

Annak kovetelménye, hogy az eréforrasok felhasznalasahoz kapcsoloédo kiadas
vagy raforditas az elérhetd legkisebb legyen a jogszabalyban meghatarozott vagy
ltalanosan elvarhato mindség mellett.

Hatékonysag

Annak kovetelménye, hogy a nyujtoft szolgaltatasok, az ellatott feladat
eredményének értéke, vagy az azokbol szarmazo bevétel a lehetd legnagyobb



mértékben haladja meg a felhasznalt eréforrasokhoz kapcsolodo kiadasokat vagy
raforditasokat.

Mikodési kockazat

Az emberek, rendszerek, folyamatok nem megfeleld, esetleg hibas mikédesebdl,
vagy kiilsé eseményekbdl (beleértve a szabalyozo kérnyezet valtozasat is) fakado
veszteségek kockazata.

Maradvany kockazat

A kockazat kezelése utan fennmarado kockazat.

Il.2. Kockazatok azonositasa, a kockdzatok megfogalmazasa

A kockazatokat minden esetben a szervezeti célokhoz kapcsolodoan, a szervezet
egészére nézve és az egyes folyamatokhoz kapcsolédoan is azonositani kell. A
kockazatok azonositasakor az eredendd kockazatokat kell feltarni.

Ez azt jelenti, hogy nem szabad figyelembe venni a mar kialakitott kontrolirendszert,
azt csak a kockazati érték meghatarozasat kovetben, integralt kockazatkezelesi
intézkedési terv elkészitése soran kell figyelembe venni.

A kockazatok azonositasat a kialakitott folyamatterkep es folyamatlistak mentén kell
elvégezni, ez lényegében meghatarozza a munkacsoportok struktirajat is. A
kockazatok azonositasakor azonban az adott folyamat kockazatainak azonositasan
til, a szervezet egészét veszélyeztetd kockazatokat is azonositani kell.

A kockazati tényezok feltarasa soran gondoskodni kell arrél, hogy:
» alapos és koriltekintd legyen az eldkeszites, mivel az a siker zaloga;

e a tényezék feltardsa tobb Iépésben (megvitatas, szirés, azonositas)
torténjen.

A kockazati tipusok fajtai, amelyek segitik a kockazatok azonositasat:
s strategiai kockazatok;
o mikédési kockazatok;
» human eréforras kockazatok;
e pénzugyi kockazatok;
+ megfelelésegi kockazatok;

» integritasi kockazatok, ezeken belll a korrupcios cselekmények kockazata21;



« biztonsagi kockazatok;
« informatikai kockazatok;
o kilst kockazatok.

A kockazatok azonositdasanak kritikus pontja a kockazatok megfeleld
megfogalmazasa. A kockazatot ugy kell megfogalmazni, hogy tartaimazza:

« az esemény kivalto okat;
« az esemény hatasat;
e és azt, hogy mely szervezeti célra van hatassal az adott esemeny.

Ha a kockézatot nem megfeleléen, nem kellé részletességgel fogalmazzuk meg,
akkor fennéll a veszélye, hogy masok szamara nem értelmezhetd, a kockazatok
csoportositasa, rendszerezése soran .elveszhet’, esetleg a kockazali tényezokre
nem leszlink képesek visszavezetni, vagy nem elég konkrét ahhoz, hogy megfeleld,
a kockazatot hatékonyan csékkenté vélaszlépést fogalmazzunk meg a mérséklesere

A kockazatok azonositasanak eredményeképpen el kell kesziteni az Integralt
Kockazati Leltart, amibe minden azonositott kockazatott fel kell vezetni.

Azonos vagy nagyon hasonlé tartalmu kockazatok esetén, megfontolandd azok
Osszevonasa, de ez csak abban az esetben lehetséges, hogy ha az adott kockazat
nem szorosan kapcsolodik az adott folyamathoz, hanem a szervezet egészére
vonatkozik.

Ennek azért van jelentdsége, mivel a kilénbdzé folyamatokban eldfordulhatnak
hasonlé kockazatok, de az adott folyamatra vetitve elterhet azok ertekelése, illetve
kildnbézhetnek a cstkkentésikre alkalmazhatd intézkedések és annak a feleldsei.

Példa az Integralt Kockazati Leltar lehetséges tartalmara

KockazatiVonatkozoé Veszélyezte- Erintett  Folyamat-Integritasi Integralt
esemény kockazati tett folyamatokgazda  kockazat Kockazat-
tényezék szervezeti vagy kezelési
felsorolasacélkitiizés(ek) korrupciés|Intézkedési
kockazatotterv

hordoz-e? i
(hivatkozas

a
vonatkozo
pontjara)




Ill.3. A kockazati tiireshatar meghatarozasa

A kdltségvetési szerv vezetdjének gondoskodnia kell arrél, hogy minden egyes
kockazati tényezd esetében kerlljon meghatarozasra az a tolerancia szint,
tiréshatar, amely iranyt mutat arra vonatkozdan, hogy az adott kockazattal kell-e
foglalkozni, vagy annak viszonylag alacsony hatasa, illetve kikuszobolésének — az
elérhetd eredményhez képest — magas kdltsége miatt tudomasul veszi azt.

A vezetés kockazati tlirbképessége kockazatvallalasi hajlandésaganak merteketdl
fiigg, de a koltségvetési szervnél a kockazatvallalasnak esetenkent jogszabalyi
korlatai is lehetnek.

Az egyes folyamatokat érint6 kockazatok tliréshatarainak egyittes értéke nem
haladhatja meg a szervezet egészére meghatarozott tlreshatart. Ezért is fontos,
hogy menetkézben folyamatosan figyeljék az egyes kockazati tényezok, kilonésen
a nagyobb hatasu tényezék alakulasat, hogy idobeni intézkedésekkel akadalyozzak
meg a szervezeti tlréshatar tillépeset.

A kockazati tiiréshatar (toleranciaszint) a kockazati kitettségnek azt a szintjét jelenti,
ami felett a szervezet legfelsé vezetése mindenképpen valaszintézkedeést kivan
tenni a felmerlld kockazatokra. A kockazati tiiréshatarhoz szorosan kapcsolodik a
tolerancia szint’, ami azt a szazalékos (esetleg abszolit szamban kifejezett)
mértéket jelenti, amilyen meértéki plusz-minusz iranyu eltérését a vezetés még
megengedhetdnek tartja az eredetileg kitGzott celtol.

A koltségvetési szerv vezetbje részben a multbeli tapasztalatokra alapozva,
részben a kockazatok feltarasa, azonositasa, felmérése és Gsszegyljtése soran
szerzett informacidkat felhasznalva allapithatja meg az egyes kockazati tényezdok
szervezeti és folyamatszint( tlréshatarait, valamint a tlréshatarokat meghalado
sulyl kockazatok kezelésének madjat.

A kockazattird képesség meghatarozasa meglehetdosen szubjektiv, azonban a
megfelelé kockazati stratégia kialakitasanak elengedhetetien feltétele. A kockazati
tiréshatar meghatarozasat az alabbi tényezdk befolyasoljak adott szervezeten belll:

s szervezeti kultura;
e jogszabélyok;
+ eroforrasok rendelkezésre allasa;

» technikai lehettségek.



A megfelelé toleranciaszint kialakitasa kiilénb6zé nézépontokbdl vizsgalhato, annak
figgvényében, hogy a felmerillt kockazat negativ, illetve pozitiv hatasu.

Negativ hatas , fenyegetettség esetén a tliréshatar, a kockazatnak vald kitettseg
azon maximalis mértékét jelenti, amely még elfogadhatd, toleralhatd, a kockazati
szint csokkentésére iranyulo kezelés nelkdl.

Pozitiv hatas, lehetoség felmerilése esetén a tlréshatar azt a szintet jelkepezi,
amely a szervezet eredményessége érdekében magasabb kockazatot vallalhat,
oldja fel azon korlatozasokat, intézkedéseket, kontrollokat, amelyek az ellen hatnak,
hogy hatékonyabban és/vagy eredményesebben végezze a feladatait.

Szervezeti szintii kockazati tliréshatar — Az egész szervezetre vonatkozo osszes
kockazat mértékét figyelembe véve kerll kialakitasra. A vezetd megiteli a
kockazatoknak valo kitettség elfogadhatd mértékét, és egy altalanos tolerancia
szintet hataroz meg a szervezet szamara.

Delegalt kockazati tiréshatar — A szervezet egészére megallapitott kockazati
tiréshatart alapul véve keril meghatarozasra gy, hogy az egyes folyamatok
vonatkozasaban a kockazatok mértéke még elfogadhato legyen/maradjon. Mivel
egy adott kockédzat a magasabb szervezeti szinten pontosan akkora
fenyegetettséget jelent, mint az alacsonyabb szinteken ezért a delegalt tlréshatar
csak kisebb lehet a szervezet egészére megallapitott kockazati tlréshatarnal.
(Ugyanis a szervezet egészének is vannak olyan kockazatai, amelyek csak a
legfelsé szinten kezelhetdk, és ezért nem delegalhatok.)

Projekt kockazati tiiréshatar — Szervezeti szinten az adott idészak alatt futo
projektek kockazta is jelentkezik. Ezért a projektekre vonatkozé tlréshatart is a
szervezet egészére megallapitott kockazati tiréshatar figyelembe vételevel kell
meghatarozni. A projekt idétartama alatt valtozhat az elfogadhaténak itelt kockazat
mértéke (kbltségvetési szervek esetén ez példaul egy valamelyik operativ program
keretén bellil elnyert palyazati projekt végrehajtasa soran felmeriilé kockazatokhoz
rendelt kockazati tiréshatart jelentheti).

A fentiek alapjan lathaté, hogy a szervezeti szintl és a delegalt kockazati
tliréshatarokat a szervezet egésze tekintetében — minden vezetési szinten, minden
folyamatban és részfolyamatban — ssze kell hangolni egymassal. Ez azt is jelenti,
hogy az egyes folyamatok esetében eltéré lehet a tliréshatar fuggden attdl, hogy
milyen mértékben befolyasolja az adott folyamat a szervezeti célok teljesuléseét.

Ill.4. Kockazatértékelési Kritérium Matrix



A kockazatok azonositasat kovetéen el kell végezni azok elemzesét, a
kockazatoknak a kockazati tényezdkre vald visszavezetését, a kockazati tényezok
kozotti osszeflggések feltarasat.

A kockazatok és a kockazati tényezok igen valtozatosak.

A kilsnféle tipusok definidiasa és az e tipusokba torténd formalis besorolasa
alapvetben elméleti jelentdségi, és elsésorban a modszertanok, technikak
fejlesztése soran hasznosithato.

Példak eseményekre, amelyek kockazatot generélnak (kockézati tényezok):

;iuiﬁkadésf Informatikai/  Megfeleléségi  |Pénziigyi Személyi Reputécios

Kommunikéciés
Irodak Nem megfeleldSzerzédésszegésekKoltségve- Kulcs szere-Negativ
megsemmi- internet tesi pet betﬁ!fdlsajtd
slilése kapcsolat megszori- munkatarsakvisszhang
' tasok elvesztese
Munkatérsak  Adatok Nem szabalyos Tamogata- Balesetek  Szolgalta-
nem elérhetéek megsemmisilésemukodés sok tasi  szint

elvesztése nem

| megfeleld
Eszk6z6k Adatok nemEU  bintetés alopas Integritas  Bizalom
meghibasodéasaelérhetéek /kotelezettség- vagy hianya :

' veszies

vagy nem leheiszegések miatt sikkasztas
visszaallitani

Erbforrésok  Adatok nem Szabélyozés hidnya Finansziro-Nem

hianya megbizhatoak zasi megfelelé
problémak képzettség
és
tapasztalat

Széliitas hidnya Virustamadas

Berendezé-sek Informatikai
hiénya eszk6zok
meghibasodasa

Az értékelési kritériumok egységes értelmezése és alkalmazasa érdekeben ki kell
alakitani a szervezetre jellemzé kockazati tényeztk alapjan a Kockazatértékelesi
Kritérium Matrixot (a tovabbiakban: KKM).



A matrix meghatarozza az egyes értékelési kritériumok vonatkozasaban, hogy az
alkalmazott skala fokozatainak mi a jelentése, tdmpontul szolgal az értékelesben
résztvevok szamara a kockazati értékek meghatarozasaban.

A KKM a kockazatértékelés teljes szubjektivitasat nem tudja kiszdmi. Az elemzes
megkénnyitése érdekében azonban iranymutatast ad annak lefolytatasahoz, illetve
egy kévetkezetesebb kockazatértékelést tesz lehetdve.

1ll.5. Kockazatok értékelése

A kockazati értéket a Valésziniiség és a Hatas értékek szorzataként kapjuk meg.
A kockazatok értékelése soran tébb megkozelitést lehet alkalmazni:

» az egyes kockazatok esetében az értékelési kriteriumokra adott pontszamok
atlagaként; vagy

« az egyes kockazatok esetében az értékelési kritériumokra adott pontszamok
Osszegekent; vagy

« a legnagyobb pontszam alapjan (azaz, ha a kockazati tenyezok kozll egy a
legmagasabb értéket kapta, akkor a kockazat valészinlsege vagy celokra
gyakorolt hatasa a legnagyobb pontszamot fogja kapni).

A Valészinliség és a Hatas értékek meghatarozasat jelen szabalyzat 2. sz.
melleklete tartalmazza.

A kockazati tényezék kozil a legjellemzébbeket és a célok elereseben
legkritikusabbakat célszeri kivalasztani. Az egyes kockazati tenyezok Jjellegebdl
fakadéan vagy a kockazatok bekovetkezésének Valosziniséget vagy a Hatasat
befolyasoljak, esetleg mindkettét, de ilyenkor elegendé az egyik osszetevojekent
megjeleniteni. Mind a Hatast, mind a Valésziniséget felbonthatjuk tobb ertékelési
kritériumra, errdl a kockazatkezelési bizottsagnak/munkacsoportnak kell déntenie.

.5 A Kockazati Térkép

A kockazatok értékelése utan azokat rangsorolni annak érdekében, hogy az
eréforrasokat a kulcskockazatok kezelésére forditva a leghatékonyabban hasznaljuk
fel. A kockazati térképen (3. sz. melliéklet) a kockazatok ertékelesenek
eredményeképpen meghatarozott valészinliségi és hatarertékek alapjan, mind a
folyamatokat mind az egyes kockazatokat el lehet helyezni. A kockazati térkép
segitségével lathatova valnak a kockazati tlréshatarok is, amelyek a 3. szamu
mellékletben kildnbdzé szinekkel vannak jeldlve. A kockazati térkep X es Y

tengelyei skalainak osszhangban kell lenniik a valészinliseg értékelésehez és a



hatas értékeléséhez alkalmazott kritériumok skalaival. A tlreshatar a
narancssargaval és pirossal jelolt terlleteket jelenti. Azokkal a folyamatokkal es
kockazatokkal amelyek ide esnek, a szervezetnek mindenkeppen meg kell
fogalmaznia valamilyen valaszlépest.

I11.6. Az Integralt Kockazatkezelési Intéezkedési terv

A kockazatok csokkentésére kialakitott stratégiakat és valaszlépéseket intézkedési
tervbe kell foglaini. A szikséges intézkedések meghatarozasakor figyelembe kell
venni a szervezetnél mar alkalmazott kontrollokat is.

Elképzelhets olyan eset, hogy a kockazati értek magas egy kockazat esetében,
mivel az értékeléskor az eredendé kockazatot kellett figyelembe venni, azonban a
folyamatgazda és a kockazatkezelési bizottsag/munkacsoport veleménye szerint a
mar alkalmazott kontrollok alkalmasak a kockazatnak a kockazati lureshatar ala
csOkkentésére, gy tovabbi intézkedés bevezetésére mar nincs szikség. EIsG
lépésként tehat végig kell venni az integralt kockazati leltart és elemezni, hogy hol
van sziikség valamilyen kockézatkezelési valaszlépésre.

1.5 Nyomon kovetés

A kockazatelemzést (gy kell tekinteni, mint egy adott idopontban elkészult
pillanatfelvételt. Ezért a valtozasokat figyelemmel kell kisérni. Ennek legalapvetobb
eszkdze az év kozbeni fellilvizsgalata a kockazati leltarnak és az intézkedesi terv
vegrehajtasanak.

Megismeresi nyilatkozat

A Tarkanyi Béla Konyvtar és Miivel6dési Haz  Integralt kockazatkezelési
szabalyzatat megismertem . Tudomasul veszem, hogy az abban leirtakat a
munkam soran koteles vagyok betartani.

Név Beosztas Datum Alairas
CRBOR | |kowvbolr- |2024-11-30 | faloor ,
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1. sz. melléklet

Feladatmegosztas a szervezeten belll — ki, miért felelds az integralt
kockazatkezelési rendszer kialakitasaban és mikddtetésében

Integralt Koltségvetési Munkatarsak

kockazatkezelés szerv vezetdje

Belso ellendr

Integralt KockazatkezelésiKockazatkezelésiBizonyosségot

kockazatkezelési Szabalyzat szabalyzat nytujto

rendszer kiadasa; vélemenyezese; tevékenysége

kialakitasa es o kereteben

mikédtetése  ockazatkelesi értékeli a

. Bizottsag / szervezet
Munkacsoport kockazat-
felallitasa kezelési

rendszerét és
javaslatot tesz
annak
fejlesztésere;

Tanacsado
tevékenysége
keretében — a

szervezetrol és a

szervezeti
kockazatokrol
valo atfogo
ismereteivel —
tamogatja a
kockazatok
elemzeset;

A belsé

ellendrzés

folyamatgazdaja
-ként azonositja
es ertekell a sajat
folyamatanak
kockazatait,



meghatarozza a

kockazatok
csokkentésere
vonatkozo
intézkedeseket;
Kockazatok  Kozremikodik a Kézremikodik a |
azonositasa szervezeti szintl szervezeti és a
kockazatok folyamati szintd
azonositasaban; kockazatok
\azonositasaban;
Kockazatok Kézremikodik a |
értékelése kockazatok
értékeléseben,
Jovahagyas;
Integralt Kockazati Megismeri a
Kockazatkezelésitliréshatar szervezet
intézkedési terv meghatarozasa; azonositott
készitése kockazatait és
Jovahagyas;
Munkatarsak kozremikodik a
tajékoztatasanak kockazatok
biztositasa az  csokkentésere
azonositott kialakitott
kockazatokrol  valaszlépések
végrehajtasaban,;

Kockazatkezelési
Intézkedési terv
nyomon

kovetése Beszamoltatas

Visszacsatoldst |
ad a bevezetett
intézkedések
hatasossagarol;




2. sz melléklet

Valésziniiség és a Hatas értékek meghatarozasa

HATAS

Ertékelési Ertelmezés Erték

Kritérium

Lényegesség A kockazat hatasa 1
az eves
koltsegvetes 1%-
Inal kevesebb
osszeget tesz ki.

A kockazat hatasa2
az gves
koltségvetés 2-24
%-at tesz ki.

A kockazat hatasa 3
az éves
kéltségvetés 25-

49 %-at tesz ki.

A kockazat hatasa4
az éves
kdltségvetés tébb
mint 50-%-at tesz
ki.

Jél szabalyozott és 1
kontrollait

rendszer, ahol
nagyon alacsony a
szabalytalansagok,
csalasok
eléfordulasanak
lehetdsege.

Sérllékenység




Jol szabalyozott 2
és kontrollalt
rendszer, ahol
ritkan fordulnak

elé
szabalytalansagok
vagy csalasok.

Megfeleléen 3
szabalyozott, de
idénként
eléfordulhatnak
szabalytalansagok
vagy csalasok.

Korabbi 4
le1lenﬁrzési
tapasztalatok
alapjan gyenge a
kontrollkdrnyezet,

és el6fordulnak

szabalytalansagok

és csalasok.

Reputaciés  Nincs mérhetd 1

érzékenység reputacios
kockazat.

Eléfordulhat 3 -

reputacios

veszteseg.

Olyan terilet, 5

amely ki van téve

a

kozvelemenynek,

igy a reputacios
veszteség nagy
karokat okozhat

Folyamat Ha nem mikoédik |1
jelentésége a  megfeleloen, akkor
szervezeti célok csak hatraltatja a
elérésében célok elerését.




Ha nem miikodik 5 ]
megfeleléen,

akkor jelentésen

befolyasolja a

célok elérését,

amire a multban

mar volt is példa

az adott terilleten.

VALOSZINUSEG
|

Szint Ertelmezés Erték

' L= M

iAIacsnny Bekovetkezhet, de 1

| !nern valdészind

Kozepes [Elképzelhetd, hogy2
bekévetkezika |
jﬁvﬁben

Magas 42 évenbelil 3
bekovetkezhet

Nagyon magas Varhatéan 4

bekovetkezik a
kozeljpvaben




3. sz. melléklet

Kockazati terkép

Hatas 4

1

Valészinliség



